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REFUSER LA FATALITE DE L’EXCLUSION 
 
La Fondation de Nice Patronage Saint-Pierre Actes poursuit son action en faveur des plus 
démunis, en apportant des réponses aux situations de précarité et d’exclusion, selon des 
valeurs et des principes qui privilégient la dignité, le respect, la solidarité, les droits et les 
responsabilités de chaque personne accompagnée. 
 
Nos engagements ont pour but de changer les représentations sur la pauvreté, 
d’expérimenter des pratiques et des actions sociales innovantes et de mettre la personne en 
situation de choisir librement son chemin de vie. Au cœur de toutes nos initiatives se trouve 
la volonté de renforcer le pouvoir d’agir de chacun. 
 
Grâce à l’action de nos 479 salariés-ées réparti.es sur 33 sites sur tout le département des 
Alpes-Maritimes, à un budget de fonctionnement de 33,5 millions d’euros. La Fondation 
accompagne près de 12 024 personnes chaque année et gère 573 logements dont 55 lui 
appartiennent et dans lesquels sont hébergés les publics. 
 
Un tiers-lieu alimentaire et durable vient compléter et enrichir les actions des secteurs de la 
Fondation. Autour d’un jardin solidaire, d’une épicerie sociale et d’une épicerie solidaire 
itinérante, ce lieu favorise les rencontres, la participation et la mixité sociale entre habitants, 
bénévoles et personnes accompagnées, et mobilise chacun, grands et petits, autour des 
enjeux environnementaux et de l’alimentation durable. 
 
Nous sommes également membres du groupement de coopération sociale et médico-sociale 
(GCSMS) Un Chez Soi d’Abord créé en 2019 avec Isatis et l’association hospitalière Sainte-
Marie, qui loge et accompagne 100 personnes ayant des troubles psychiques, en situation 
d’errance. 
 
Nos interventions se déclinent dans 3 secteurs autour de 9 domaines d’activités stratégiques. 
 
Le Secteur Accompagnement Social et Médico-Social se consacre aux publics les plus 
vulnérables et à la lutte contre la grande pauvreté.  

 
Ses actions s’organisent autour de trois domaines d’activités stratégiques,                           
Santé/Addictions, Hébergement/Logement et Asile/Insertion, qui poursuivent les missions 
suivantes : 

• Héberger et mettre à l’abri des personnes sans domicile stable, migrantes, en situation 
de grande précarité ou avec des maladies dégénératives et invalidantes. 

• Accompagner chacun vers l’accès aux droits, au logement et à l’emploi. 

• Prévenir les expulsions locatives par une intervention précoce auprès des ménages en 
difficulté. 

• Proposer un soutien individualisé aux personnes vivant avec des addictions, et mettre 
en œuvre des actions de réduction des risques et des dommages. 

 
Ce secteur bénéficie de 50 % du budget de la Fondation et de 70 % des logements gérés par 
celle-ci, soit 395 hébergements. Il a la particularité de déployer son action globale sur près de 
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17 communes du département, dont 13 situées dans le moyen et le haut-pays en faisant un 
acteur fort de la redynamisation des territoires ruraux et de montagne.   
En 2025, le secteur a connu une année placée sous le signe de la prudence budgétaire et de la 
réflexion sur l’évolution de son organisation, dans un contexte national et local marqué par 
des incertitudes financières et un accroissement des injonctions contradictoires entre 
objectifs quantitatifs et qualitatifs. 
 
Il a notamment été confronté à des contraintes budgétaires importantes au niveau de son 
Unité Logement d’Accompagnement Mobile. En effet, après avoir étendu en 2024 les actions 
de cette dernière sur l’Ouest du département, des réductions de moyens en ont 
substantiellement réduit le périmètre et l’envergure en 2025.  
 
Néanmoins, le secteur a su maintenir le cap et faire preuve de réactivité et d’agilité, 
notamment grâce à des initiatives fructueuses de rationalisation des coûts et à la 
réorganisation de certaines équipes. 
 
Le Secteur Accès à l’Emploi repose sur le principe de « l’emploi d’abord », selon lequel toute 
personne a en elle les ressources pour travailler. La reprise d’activité est abordée comme un 
moyen d’accès à l’autonomie, accessible à tous. Il met en pratique des pédagogies 
alternatives, basées sur les forces et la médiation active (Intervention sur l’Offre et la 
Demande, Individual Placement and Support). 
 
Ses actions sont structurées autour de trois domaines d’activités stratégiques : la relation 
entreprises, l’inclusion par l’activité économique et l’accompagnement vers l’emploi qui 
mettent en œuvre les missions suivantes : 

• Développer un réseau d’entreprises dans le but de mettre en relation offres et 
demandes d’emploi (Cap entreprise, Travailleurs Handicapés Objectif Emploi). 

• Mettre en situation de travail au travers des activités de ressourcerie et de rénovation 
second œuvre (atelier d’adaptation à la vie active, chantier d’insertion, entreprise 
d’insertion, Premières Heures en Chantier). 

• Accompagner vers l’emploi les allocataires du RSA (Flash emploi, Appui Intensif Emploi, 
Dynamique emploi séniors, Plateforme emploi), les déplacés de guerre Ukrainiens. 

• Accompagner à l’emploi et vers un logement pérenne des personnes accueillies en 
CHRS ou bénéficiaires de la protection internationale (plateforme emploi, programme 
COACH : CO-construire un Accompagnement Complet pour les personnes hébergées 
vers l’emploi et le logement).  

• Aller à la rencontre des personnes sans abri en leur proposant un accès à l’emploi 
direct : Equipe Mobile Emploi.  

• Définir un projet professionnel pour des personnes en situation de handicap 
(Etablissement et Service de Pré-Orientation). 

• Intervenir en maison d’arrêt pour préparer la sortie.  

• Favoriser la mobilité grâce à notre Auto-école Sociale et la mise à disposition de 
véhicules. 

• Lutter contre la précarité énergétique (l’action éco-énergie). 
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Le Secteur Accès à l’Emploi déploie ses interventions sur tout le département même s’il a 
fermé le site de Cap entreprise Menton en 2025. Il concentre ses actions sur la bande littorale   
sur 11 sites distincts.  
 
Le Secteur Enfance-Jeunesse-Familles réunit les établissements et services œuvrant pour la 
protection de l’enfance et dans le soutien aux jeunes adultes en situation de grande précarité. 
Il apporte un soutien matériel, éducatif et psychologique aux enfants, adolescent.es, jeunes 
majeur.es confié.es par l’Aide Sociale à l’Enfance ainsi qu’à leurs familles. 
Ses actions sont structurées autour de trois domaines d’activités stratégiques, l’enfance, la 
jeunesse et le milieu ouvert, qui mettent en œuvre les missions suivantes : 

• Héberger, accompagner des enfants dès l’âge de 3 ans, des adolescent.es et des jeunes 
majeur.es tout en favorisant l’accès à l’autonomie (4 maisons d’enfants à caractère 
social, enfants, adolescents). 

• Héberger, soutenir et faciliter l’intégration des mineurs.es non accompagné.es et leurs 
enfants (Service Mineurs Non Accompagnés, MNA, dans le diffus). 

• Assurer la mise à l’abri ainsi que l’insertion sociale et professionnelle de jeunes (18 à 
25 ans), en situation complexe sur le plan familial, social et souvent sans solution de 
logement (Plateforme de Services Jeunes). 

• Apporter un soutien matériel et éducatif aux enfants et à leurs familles (Action 
Educative à Domicile, Placement A Domicile).  

• Représenter et accompagner les mineur.es victimes en justice (service Pélican 
d’administrateurs ad hoc). 

• Maintenir les liens familiaux malgré l’incarcération (Service d’Accompagnement à la 
Parentalité). 

• Lutter contre le décrochage scolaire à travers des activités éducatives et une pédagogie 
permettant à chacun d’exprimer ses talents (Lieu Ressources). 

 
Le Secteur a ouvert un nouvel établissement en centre-ville à Nice en octobre 2025, organisé 
en 2 Services, pour des jeunes filles mineures dont certaines peuvent être enceintes ou avoir 
de jeunes enfants, MNA ou pas. Cela a donné lieu à une réorganisation des activités du 
domaine jeunesse.  
 

Début septembre 2025, le secteur a lancé une expérimentation pour la mise en place de 
l’Accueil Durable et Bénévole. Ce nouveau dispositif de protection de l’enfance sur le 
territoire, permet à un enfant, dont les possibilités de retour en famille sont nulles, d’être 
accueilli chez un tiers et d’éviter ainsi les ruptures institutionnelles inéluctables. 
 

Pour faire face à la saturation de la Plateforme de Service Jeunes, le secteur expérimente 
depuis fin 2025, une plateforme de colocation. Il s’agit de proposer à des jeunes sortants sans 
garant, de sous louer à la Fondation un appartement en colocation, évitant ainsi les exigences 
des bailleurs en termes de ressources notamment. L’accompagnement des jeunes se poursuit 
pour leur permettre d’accéder à un logement en titre. 
    

Le Siège Social complète les interventions de ces directions opérationnelles par des fonctions 
supports : la direction générale, la DRH, la DAF, la direction de l’immobilier complétées d’une 
responsable communication et levée de fonds jusqu’en août 2025.  
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Elles apportent une expertise par leur soutien technique et garantissent le respect des 
réglementations. 
Après le déploiement d’un SIRH en 2024, le siège social continue de se moderniser avec le 
lancement de la dématérialisation du circuit de la facture.  
 

 

 

 

Cette dynamique d’ensemble s’inscrit en cohérence des 2 orientations stratégiques 

de la Fondation : 
 

1. Le développement du pouvoir d’agir dans le but de : 
 

• Renforcer le pouvoir d’action et de décision des personnes accompagnées, mineur.es 
et majeur.es, en vue de les rendre davantage actrices de leur parcours, autonomes et 
leur permettre d’influencer positivement le cours de leur vie. 

 

• Consolider l’identité managériale de la Fondation basée sur davantage d’horizontalité, 
associant le collaborateur-trice à la chaine de décisions pour favoriser l’engagement, 
susciter des initiatives et des projets, en privilégiant l’expérimentation ainsi que la 
méthode essai-erreur. 

 

• Favoriser des comportements responsables (consom’ateurs, éco citoyens…) au niveau 
des salariés-ées et des personnes accompagnées. 

 

2. L’innovation sociale afin de : 
 

• Poursuivre et intensifier la fonction recherche et développement pour continuer à 
innover dans les pratiques sociales et dans les actions à mener au profit des publics les 
plus vulnérables. 

 

• Rechercher des financements privés, des coopérations, des montages favorisant 
l’expérimentation, l’initiative dans le but de réduire toute forme de précarité et 
d’exclusion. 

 

Trois faits marquants en 2025 : 
 

• Une année de développement, de transformation et de stabilisation pour le 
secteur jeunesse-enfance-famille.  

 

• L’anticipation d’un avenir économique contraint et fluctuant avec des études de coûts 
et la prise en compte des diminutions budgétaires dans certains Secteurs et au Siège 
Social. 

 

• Plus de plaidoyers en faveur des personnes que nous accompagnons subissant des 
rejets (halte de nuit, usagers de drogue à la rue) et de valorisations de nos réussites 
afin de changer la vision sur les personnes précaires et attirer des compétences. 
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Les perspectives 2026 : 

 

• Prendre soin des équipes en première ligne face à la baisse des moyens de l’urgence 
sociale. 
 

• S’engager concrètement dans des actions de réduction de notre bilan carbone. 
 

• Accompagner la réorganisation des fonctions supports du siège social avec le départ 
simultané à la retraite du DAF, du responsable informatique et la prise de poste d’une 
nouvelle DRH. 

 

• Poursuivre le développement et l’expérimentation d’actions à fort impact social 
auprès des plus précaires : extension du « Un Chez Soi jeunes », accompagnement de 
personnes âgées marginalisées en sortie d’Halte de Nuit dans des EHPADs, création 
d’une résidence-accueil… 
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I/ Présentation de l’action Flash emploi 

1/ L’action 

Flash emploi est une action portée par la Fondation de Nice au sein du secteur d’accès à 
l’emploi. Elle est co financée par le Département des Alpes Maritimes dans la cadre du Plan 
Départemental d’Insertion (PDI) et par le Fonds Social Européen (FSE) au titre du Programme 
national FSE+ Emploi - Inclusion - Jeunesse - Compétences 

La mission de Flash emploi a comme objectif principal le retour rapide à l’emploi des 
bénéficiaires du RSA. L’accompagnement dure 4 mois, sans être renouvelé, pour permettre une 
dynamique. 

L’action Flash emploi s’inscrit dans les valeurs de la Fondation de Nice à savoir permette aux 
personnes accompagnées de trouver un emploi et ainsi être le plus rapidement possible 
autonome financièrement et retrouver une place dans la société.  

C’est aussi transmettre au cours de l’accompagnement toutes les méthodes pour retrouver un 
emploi. Ainsi chaque personne à l’issu de l’accompagnement aura la connaissance des 
méthodes, outils, lieux pour postuler ; que ces lieux soient des entreprises ou des applications 
numériques. 

C’est aussi partager le réseau et porter à la connaissance des personnes toutes les structures 
et entreprises en recherche de compétences. 

Cette action repose sur l’autodétermination à travers un accompagnement hebdomadaire et 
la co construction d’un plan d’action. 

Les personnes sont reçues en entretien individuel et participe à des ateliers collectifs dont le 
but est de proposer des offres d’emploi et toutes les techniques de recherche d’emploi.  

Au cours de l’accompagnement ils sont orientés vers toutes les actions complémentaires à 
celles de flash emploi en lien avec les besoins identifiés et exprimés au cours de l’élaboration 
du plan d’action.  

 

2/ Les équipes 

Pour mettre en œuvre et animer l’action nous avons 4 équipes sur l’ensemble du département 
réparties sur Nice (2 équipes), Saint Laurent du Var et Cannes. 

Les équipes sont composées de conseillers en insertion professionnelle, d’agents d’accueil, 
d’assistantes administratives FSE et de managers de proximité. 

 Les agents d’accueil 

Les 2 agents d’accueil répartissent leur mission sur les 4 sites. Un agent d’accueil répartit 
ses missions sur les 2 sites de Nice et la 2e entre Saint Laurent du var et Cannes. 
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 Les assistantes administratives FSE 

Elles sont est en charge du suivi et du contrôle des dossiers administratifs en lien avec les 
procédures FSE pour l’une de Saint Laurent du Var et Cannes, et l’autre pour les 2 équipes de 
Nice.  

Leur mission principale est de veiller au respect des procédures en rapport avec le Fonds Social 
Européen. Elles font la vérification et la saisie des dossiers participants sur ma démarche FSE +. 

Elles sont en charge de la gestion des rendez-vous 06 et de l’archivage FSE. Elles sont 
également un soutien pour les équipes, en faisant des rappels de procédures.  

 Les coordinatrices (manager de proximité) 
 

Elles ont un rôle de soutien auprès des équipes à travers le contrôle de l’activité, l’animation 
des réunions et l’élaboration de la dynamique d’équipe. 
Elles reçoivent des personnes accompagnées à chaque fois que la situation le nécessite soit 
pour proposer un autre regard dans l’accompagnement soit pour reposer le cadre ou encore 
accompagner les mécontentements, explicités les désaccords. 

Elles animent le territoire en créant des partenariats avec des entreprise d’insertion, chantier 
d’insertion et agences d’intérim. 

Elles favorisent les rencontres entre les partenaires du territoire qu’ils soient référents ou 
actions. 

Elles sont les garantes de la qualité de l’accompagnement tant quantitativement que 
qualitativement. Elles font le lien avec l’équipe de direction, font remonter les besoins des 
équipes (formation, équipement de travail…), les réussites et les difficultés rencontrées dans le 
but de co-construire des axes d’amélioration. 

 Les Conseillers en Insertion Professionnelle (CIP) 
 
Ils animent leur file active, élabore un plan d’action personnalisé et propose des actions 
adaptées à la personne et à son rythme. 

Ils créent et animent de ateliers en lien avec la reprise d’emploi. Ils sont en veille emploi et 
animent un réseau de partenaires. 

Ils mettent en œuvre les axes stratégiques de la Fondation comme le développement du 
pouvoir d'agir et la lutte contre l’illectronisme. 
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II/ L’activité 2025 

1/ L’activité qualitative et quantitative 

 

Entre le 01/10/2024 et le 31/12/2025, 3481 personnes ont été intégrées et accompagnées sur 
l'année 2025. 2197 personnes ont participé aux ateliers proposés en interne. 

Le service Flash emploi propose aux personnes accompagnées des rencontres régulières avec 
des recruteurs au sein de services. 27 agences d’intérim et chantier d’insertion de secteurs 
d’activités variés ont été mobilisés pour venir recruter au sein des services de Flash emploi. Les 
personnes sont mobilisées pour se rendre aux forums emplois mis en place par différents 
partenaires sur l’ensemble du territoire. Ces forums sont organisés par France travail, le 
Département, la métropole Nice Cote d’Azur, la Communauté d’Agglomération de Sophia 
Antipolis, Communauté d’Agglomération des Pays de Lérins, Communauté d’Agglomération 
des Pays de Grasse. 

En plus des ateliers de recrutement et des forums les personnes sont mobilisées sur des ateliers 
aux thématiques diversifiées. L’objectif est de porter à la connaissance des personnes 
accompagnées des informations qu’elles pourront réutiliser dans leur prochaine recherche 
d’emploi en toute autonomie. 

Quelques exemples d’ateliers (liste non exhaustive)  :  

MOOC aux thématiques variés : l’atelier présente des plateformes généralistes ainsi que des 
plateformes spécialisées autour de thématiques actuelles : cybersécurité, RGPD, 
entrepreneuriat, environnement et intelligence artificielle. 
Les participants explorent également des ressources incontournables telles que Open 
Classrooms, PIX et le Collège de France. 
Un atelier pour s’orienter, se former et enrichir ses compétences à son rythme et sans frais. 
 

Flash Coaching : Un salarié d'une entreprise fait une demi-journée de mécénat de 
compétences afin de donner des conseils. Un arrêt sur image sera proposé dans ce rapport 
d’activité sur ce thème. 
 

Outils France TRAVAIL (FT) et l’espace compétences : 

Mettre en place des requêtes d’offres d'emploi pour recevoir automatiquement chaque nuit 
les offres correspondantes. Rendre autonome la personne sur son espace FT pour candidater. 
Montrer comment candidater à une offre sur l'espace ou lorsqu'il y a transfert sur une autre 
plateforme. 
 

Casque de réalité virtuelle et Immersion: Découvrez les métiers autrement grâce à une 
immersion en réalité virtuelle ! 
Cet atelier permet d’explorer les environnements de travail et de mieux comprendre les 
opportunités professionnelles, de manière ludique, interactive et réaliste. 
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Comment intégrer l’intelligence artificielle (IA) dans sa recherche d’emploi : 

Les participants expérimentent différents usages concrets de l’IA à travers des exercices 
pratiques : création et analyse de CV, rédaction de lettre de motivation, ou encore 
identification de pistes d’emploi et de compétences. 
 

L’informatique c’est fantastique : Accompagner les BRSA en difficulté avec les outils 
numériques, Intégrer la recherche d’emploi dans son quotidien via le smartphone ou 
l’ordinateur. 
 
Préparer son entretien d’embauche ou comment exprimer sa motivation, mettre en 

avant ses compétences : 

Ateliers de simulations savoir-être, coaching et échanges d’outils et techniques pour réussir 
son entretien d’embauche. 
 

Propositions d’offres : Proposer des offres rapides de tous nos partenaires pour candidater 
facilement et rapidement. 
 

La chasse aux offres : Recherche d’offres en groupe pour le groupe 
 

Les matinales de l’offre: Des offres d'emploi sont exposées au sein de Flash Emploi en 
fonction des métiers recherchés par les bénéficiaires et de leurs secteurs géographiques. Les 
bénéficiaires se présentent, consultent ces offres et en recueillent au moins trois sur lesquelles 
ils vont postuler. 
 

Cultiver ses forces et CV : Atelier « Cultiver ses forces » constitue une étape clé pour la 
réalisation du CV mais également la connaissance de soi, car il fournit une base solide pour 
créer un document clair, attractif et convaincant. 
Le CV doit être mis à jour pour le prochain rdv avec référent RSA pour mise sur Parcours 
Solidarité. Trucs et astuces sur comment élaborer un CV. Si pas d’outil informatique à la maison, 
un rendez-vous sur place pour se programmer. 
 

2/ Le mécénat de compétences 

Le mécénat de compétences « coup de pouce » 

Les actions du secteur accès à l’emploi se sont inscrites sur la plateforme Vendredi (devenue 
KOMMET) pour proposer des actions de mécénat « coup de pouce »  

Flash Emploi a ainsi mis en ligne une demande : Partagez votre expérience professionnelle 

et motivez des personnes en recherche d’emploi !  

Process 

Mme A. salariée de la sté MERITIS à Sophia Antipolis s’est positionnée sur les dates proposées. 
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Elle intervient chaque mois lors d’un « Flash Coaching » : elle rencontre des personnes 
accompagnées en rendez-vous individuel de 30 mn.  

Objectif : donner son avis sur le CV, réaliser une simulation d’entretien, donner des conseils 
personnalisés  

Son retour d’expérience 

Pour quelles raisons vous êtes-vous engager ce matin dans cette action auprès de 

personnes que nous accompagnons ?  

En recherchant une première mission de mécénat sur Vendredi, elle a découvert que la plateforme 
proposait des secteurs d’activités divers et variés. Elle voulait alors en trouver une qui sortait de 
son expertise quotidienne dans le secteur de l’informatique. 

Elle a participé à un mécénat de compétence avec un organisme de formation chez France travail 
et elle a trouvé cela très enrichissant. 

Par la suite, elle a regardé qu’elles étaient les missions pouvant toucher à l’insertion 
professionnelle ou à l’humain et s’est positionné auprès de la Fondation de Nice.  

Qu’est-ce que cela vous apporte ? 

Ces rencontres sont pour elle des moments où l’humain est au cœur des échanges.   

Ayant vécu de nombreux changements dans sa vie et s’étant adaptée à différents pays et cultures, 
elle apprécie partager ses expériences, tant professionnelles que personnelles.  

Cela lui permet de raconter humblement son parcours et d’aider à ouvrir des perspectives, 
montrant que beaucoup de choses sont possibles.  

Elle aime planter des graines pour améliorer la confiance en soi des personnes avec qui elle 
échange.  

Le mécénat est pour elle un moment enrichissant, où elle a la sensation d’apporter et de recevoir 
en même temps. 

Certains témoignages lui rappellent le chemin qu’elle a parcouru. 

Contrairement au secteur de l’informatique, les rencontres humaines lui offrent un retour direct 
à travers des rires, des doutes et des remerciements. 

La plus value pour les personnes accompagnées 

• Mme G. :  Mme A m’a donné des conseils et astuces pour valoriser mon parcours  

• M B. (sénior) : Mme A m’a fait remarquer après mon discours durant la simulation 
d’entretien était parfait, mais qu’il manquait le sourire. Cela m’a interpellé car je ne me 
rendais pas compte de cela et en plus j’ai eu beaucoup d’entretien en visio. 

 Les personnes accompagnées nous ont toutes fait un retour positif de ces échanges et ont 
toutes souligné la bienveillance de Mme A qui leur a redonner confiance.  
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3/ La typologie du public 

D’après les graphiques 1 ; 2 et 3 les publics accompagnés sont presque à parité 51% d’hommes 
et 49% de femmes ; 66% sont âgés de 26 à 46 ans, un public plutôt jeune et 53% ont un niveau 
CAP/BEP. 

 

Graphique n°1 : Répartition par sexe en % 

 

   

Graphique n°2 : Répartition du public par tranche d’âge en %

 

Graphique n°3 : Répartition du public par niveau d’étude en % 

51

49

Répartition par sexe en %

Homme

Femme

5

38

28

19

9

Répartition du public par tranche d'âge en %

< 26

26-35

36-45

46-54

> 55



 
14 

 

8% du public déclare une problématique de mal logement (sans domicile, voiture, hébergé de 
façon temporaire).  

Les personnes confrontées à une problématique de logement (expulsion, sans logement) 
retrouvent un emploi à hauteur de 17% contre 23% pour les personnes ayant un logement. 

 

Graphique n° 4 : Répartition des sorties en % 

 

 

Nous constatons une augmentation des sorties sans emploi pour des raisons d’ordre social et 
des problèmes de santé et une diminution des sorties en emploi. La transformation du public 
(paupérisation, santé au sens large) au fur et à mesure des années depuis la création de flash 
emploi (2016) a une incidence directe sur le taux de sorties en emploi.  
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Les sorties en emploi 

 

  Graphique n°5 : Répartition des sorties emploi par type de contrat en % 

 

 

Nous remarquons, parmi les sorties en emploi, 47% sont des contrats de + 6 mois et cdi et 
30 % sont des cdd de – 6 mois. Les sorties en emploi sont durables.  

D’après les graphiques n°6 et n°7, on retrouve la même proportion entre l’entrée dans le 
dispositif et la sortie en emploi des personnes quel que soit leur niveau d’étude, leur âge et 
leur sexe. 

 

  Graphique n°6 : Répartition sorties en emploi et niveau d’étude en % 
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Graphique n°7 : Répartition sorties en emploi et tranche d’âge en % 

 

 

3/ L’accompagnement adapté aux besoins 

L’année 2025 a été marquée par la diversité des modalités d’accompagnements et par l’accueil 
de public aux problématiques variées. En complément de la recherche d’emploi, pour 
permettre aux équipes d’orienter vers les structures adaptées, des partenaires sont venus 
présenter leur rôle et modalité d’orientation. 

L’intervention de ces services ont permis de sensibiliser les équipes aux spécificités de 
l’accompagnement des femmes victimes de violences, et aux problématiques variées de 
logement etc. afin de faciliter le repérage des situations à risque, et de renforcer les 
partenariats locaux en vue de sécuriser les parcours d’insertion. 

Pour exemple, dans une logique de renforcement des pratiques professionnelles, une 
intervention du CIDFF (CIDFF06 Centre d'Information sur les droits des femmes et des 
familles des Alpes Maritimes) a été organisée à destination des conseillers en insertion 
professionnelle. Cette action avait pour objectif de mieux faire connaître les missions et les 
modalités d’accompagnement du CIDFF, afin de permettre aux professionnels d’identifier des 
relais pertinents pour l’orientation des femmes, notamment celles confrontées à des 
situations de violences. 

Présentation du service ULAM : ce service est la réunion de 3 autres dispositifs.  

Crescendo (accompagnement lié au logement sur la métropole de Nice),  

SPEL (service de prévention des expulsions locatives). L’équipe pluridisciplinaire va à la 
rencontre de la personne pour lui proposer le service et éviter le passage à la rue (maintien ou 
relogement) 

APDL (agir pour les difficultés locatives) accompagnement administratif, accompagnement en 
cas de troubles du voisinage…).  
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Soliguide - Perrine Poupeau 

Depuis 2021 dans les Alpes Maritimes, Perrine s’occupe de développer la plateforme Soliguide. 
Elle est portée par l’association Solinum (numérique) dans le département.  
Le Département était à la recherche d’une plateforme qui propose des informations actualisées 
aux partenaires (sociales, logements, alimentaires...)  
La mise à jour est réalisée de façon régulière avec les coordonnées des différents partenaires 
présent dans le 06.  
Cette plateforme permet concrètement d’apporter des informations, des relais, des contacts 
aux personnes accompagnées qui rencontrent de plus en plus de problématiques d’ordre 
sociale, juridique…etc.  
 

Alter ego – Atelier de prévention des discriminations 

Cet atelier a été mené auprès de personnes accompagnées. L’animation a permis de faire le 
lien entre les 26 critères de discrimination et la recherche active d’emploi. 
L’animation a été très objective, ludique et pratico-pratique pour les personnes 
accompagnées comme pour les conseillers en insertion professionnelle. 
 

L’APEC a reçu au sein de Flash emploi des personnes accompagnées de niveau d’étude de 
bac+ 3 et plus, pour les soutenir dans leur recherche d’emploi. 
 

Atelier CAP : Tous les mercredis, nous avons organisé avec CAP entreprise des ateliers, où 
nous avons pu proposer des offres d’emploi que ce soit aux personnes accompagnées par CAP 
entreprise ainsi qu’à ceux de FLASH EMPLOI. De nombreux démarrage d’emploi ont pu aboutir 
suite à cette initiative de CAP.  
 
Forum intérim : des petits forum intérim sont mis en place de façon régulière et de forme 
différente selon les équipes. Ce sont les jeudis de l’intérim.   
 

Une action unie tous les services du secteur - VILLAGES EMPLOI en juin : retour d’un 
démarrage d’emploi. 
un jeune porteur d’un projet de tiers-lieu social autour de l’éco-culture du bambou a été 
accompagné. Ce projet nécessitant du temps pour se concrétiser, il recherchait parallèlement 
un emploi alimentaire afin de stabiliser sa situation. 
Inscrit au Village Emploi organisé par la Fondation de Nice, cette personne a pu rencontrer le 
GIEQ paysagiste, partenaire présent lors de l’événement. Le contact a été maintenu après le 
forum, ce qui a permis d’engager un travail en tripartite entre le jeune, le GIEQ et notre 
structure. 
Cette coordination a abouti à une mise en relation avec une entreprise du secteur, puis à la 
réalisation d’une PMSMP. À l’issue de cette période d’immersion, il a signé un contrat de 
professionnalisation. 
Ce parcours illustre l’efficacité des dynamiques partenariales initiées par les événements de la 
Fondation de Nice et leur impact concret sur le retour à l’emploi. 
De plus, cette formation entre en adéquation avec le projet à long terme ce qui participe au 
DPA développement du Pouvoir d’Agir.  
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III/ La transversalité 

1/ Projet de service du secteur 

Pour renforcer notre identité de secteur orienté emploi, nous avons constitué un COPIL 
représentatif de tous les services dans le but de rédiger un projet de service de secteur. Cette 
identité commune nous permettra de fonctionner de façon encore plus transversale, en soutien 
les uns des autres dans l’intérêt des publics accompagnés vers et dans l’emploi. 

 

2/ Les formations  

Pour poursuivre la professionnalisation des équipes, la Fondation de Nice met en place de 
sessions de formation sur les écrits professionnels, l’accompagnement vers l’emploi des 
personnes porteuse de troubles psychiques. 

Des temps de supervisions animés par une psychologue ont été mis en place au sein des 
équipes pour aborder l’échange de pratique professionnelle et la gestion des situations plus 
complexes 

IV/ Les perspectives 

1/ Formation des équipes  

Pour 2026, les équipes vont continuer à se former. S’ajoute la formation sur la gestion des 
situations difficiles qui sont en augmentation. Dans un principe de bientraitance, comment 
instaurer une relation la moins dissymétrique possible et la plus respectueuse possible des 2 
côtés.  

 

2/ L’accompagnement du public 

Les ateliers pour booster la recherche d’emploi vont se poursuivre notamment : 

- Celui consacré à l’inscription dans les agences d’intérim et le suivi de sa candidature. 
- Ceux consacrés aux propositions d’offres d’emploi  

- Et ceux permettant aux personnes d’exposer et de valoriser leurs compétences 

Nous allons poursuivre la mobilisation des personnes par l’orientation vers les forums emploi, 
les actions de France Travail et les ateliers emploi au sein des services. 

  



 
19 

3/ Témoignages 

Les témoignages comme synthèse des modalités d’accompagnement 

Je souhaite également profiter de ce message pour vous adresser quelques mots plus 

personnels. Durant toute cette période, vous avez été bien plus qu’une simple interlocutrice 
administrative pour moi. Vous m’avez accompagnée, soutenue et aidée à de nombreuses reprises. 
Grâce à votre disponibilité, votre bienveillance et votre gentillesse, j’ai pu avancer pas à pas 
jusqu’à aujourd’hui. Cela me touche sincèrement et profondément. 
Mon mari décédé il y a exactement 6 ans. Ces six dernières années ont été un chemin très difficile. 
Il y a eu des périodes où j’avançais en pleurant, sans même avoir honte de mes larmes. Il y a eu 
des journées de travail où les larmes, l’eau de vaisselle et même le sang -  lorsque je me coupais 
en travaillant - se mélangeaient. J’ai traversé ces moments avec une seule pensée, une seule 
espérance : qu’un jour je réussirais à sortir de cette situation. 
Aujourd’hui, grâce à des personnes bienveillantes comme vous, une partie de ces rêves et de ces 
espoirs nés dans les moments les plus sombres de ma vie commencent à devenir réalité. 
Lorsque mon mari est parti, il était profondément inquiet pour nos enfants et pour moi. À cette 
époque, mes enfants étaient encore très jeunes, je ne parlais pas français, je n’avais ni métier, ni 
diplôme reconnu ici, ni expérience professionnelle, ni famille autour de moi. Mais aujourd’hui, je 
peux enfin dire, avec sérénité, à son âme : Tu peux reposer en paix, j’ai réussi à avancer. 
J’aime beaucoup cette phrase : aider une personne ne change peut-être pas le monde entier, mais 
cela change certainement le monde de cette personne. Ces derniers mois, votre gentillesse m’a 
apporté de la chaleur humaine et m’a redonné confiance en ce que je fais et en ce que je construis. 
Je vous en suis profondément reconnaissante. J’espère sincèrement que nous garderons le 
contact. Vous allez beaucoup me manquer. 
Sincèrement, 
 

Témoignage de maman – Mon expérience avec deux modes de garde différents 

Je suis maman de deux enfants : un garçon de 10 ans et un petit de 14 mois. 

Pour mon premier, j’avais choisi une assistante maternelle privée. Il n’y a pas eu de véritable 
temps d’adaptation : je le déposais le matin et je le récupérais le soir, sans suivi particulier ni 
informations régulières. Assez rapidement, j’ai remarqué un changement dans son 
comportement. Il est devenu colérique, s’est renfermé, et a même arrêté de parler. En plus de cela, 
le coût était très élevé, ce qui rendait la situation encore plus difficile à vivre. 

Pour mon deuxième enfant, on m’a proposé le dispositif AVIP, géré par l’association de la crèche 
d’Élan. La différence a été immédiate et très positive. Les assistantes maternelles sont étroitement 
suivies par la responsable, qui se rend à leur domicile tous les quinze jours pour vérifier la sécurité, 
l’état des jouets, et observer le déroulement des journées avec les enfants. 

Mon fils participe à de nombreuses activités, aussi bien en intérieur qu’en extérieur. Les repas 
sont variés et équilibrés. Une fois par semaine, l’assistante maternelle l’emmène à la crèche de 
l’association afin de le familiariser avec la vie en collectivité et le fonctionnement d’une crèche. Il 
adore y aller : il rit, il sourit, il apprend plein de nouvelles choses. Cela me rassure énormément 
et je le dépose chaque matin en toute confiance. 
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L’adaptation s’est faite tout en douceur, en respectant entièrement le rythme et les besoins de 
mon enfant. Et autre point très important : le coût. Pour mon premier, je payais près de 400 € par 
mois, même avec l’aide de la CAF. Aujourd’hui, pour mon deuxième, je ne paye que 60 € par 
mois, ce qui est vraiment exceptionnel. 

J’espère que mon témoignage pourra aider des mamans qui se posent des questions ou ont des 
doutes. Trouver le bon mode de garde peut changer énormément de choses, pour l’enfant comme 
pour le parent. 
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